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Allegato 1 alle linee guida sull’accessibilita
degli strumenti informatici

Modello di dichiarazione di accessibilita sito web e
applicazione mobile per i soggetti di cui all’art. 3
comma 1-bis della legge 9 gennaio 2004, n.4
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Istruzioni per la compilazione del modello

La dichiarazione di accessibilita viene compilata per ciascun sito web ed applicazione mobile dal
soggetto erogatore.

Compilare il modello di dichiarazione editando gli appositi campi preposti.

Zucchetti Hospitality si impegna a rendere *.cms.ericsoft.com accessibile, conformemente alla legge
9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilita si applica a *.cms.ericsoft.com.

Stato di conformita

Parzialmente conforme

a) *.cms.ericsoft.com ¢ parzialmente conforme ai requisiti previsti dall” appendice A della norma
UNI CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformita elencati di seguito.
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Contenuti non accessibili

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il/i seguente/i motivo/i:

C.9.1.1.1 - Alcuni contenuti non testuali presentati all'utente non hanno un'alternativa testuale
equivalente che serva allo stesso scopo.

C.9.1.3.5 — Alcuni elementi utilizzati per la compilazione da parte dell’utente, per completare la
procedura di prenotazione, sono sprovvisti di un controllo specifico per verificare 1’informazione
inserita.

C.9.1.4.4 — Sui dispositivi mobili non ¢ possibile ingrandire correttamente il testo contenuto nella
pagina, per migliorarne la visibilita.

C.9.1.4.10 — In caso di ingrandimento o riduzione della visualizzazione della pagina, le immagini
ed informazioni contenute non sono ugualmente fruibili.

C.9.1.4.13 — Quando si mette il cursore sopra un contenuto che presenta la visualizzazione di
contenuto aggiuntivo, come una spiegazione testuale, non ¢ possibile chiuderne il contenuto
senza spostarsi con il cursore. Inoltre, non ¢ possibile mettere il cursore sopra il contenuto
aggiuntivo senza che scompaia.

C.9.2.4.4 — I collegamenti o contenuti ipertestuali non presentano un nome accessibile adatto al
loro contesto, rendendolo non funzionale alle tecnologie assistive.

C.9.2.5.2 — Quando si esegue una qualsiasi azione, legata ad un click o pressione della tastiera,
non ¢ presenta la possibilita di annullarla prima che termini il suo naturale ciclo di vita.

C.9.4.1.3 — Quando sono presenti dei messaggi d’avviso a schermo, non sono presenti le giuste
accortezze per fare si che siano accessibili agli strumenti di accessibilita assistita per chi non ha
modo di vederne la presenza.

Redazione della dichiarazione di accessibilita

La presente dichiarazione ¢ stata redatta il 27/06/2025.

Le informazioni presenti sono state ricavate mediante autovalutazione.
La dichiarazione ¢ stata riesaminata da ultimo 1l 30/06/2025.

Modalita di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore
Le segnalazioni verranno inviate all’indirizzo accessibilita@zucchetti.it.

Modalita di invio delle segnalazioni all’AgID

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o
alla richiesta, I’interessato puo inoltrare una segnalazione all’indirizzo protocollo@pec.agid.gov.it.

Informazioni sul sito

1. La data di pubblicazione del sito web: 13/11/2018
2. Sono stati effettuati 1 test di usabilita: si

3. CMS utilizzato per il sito web: Nessuno
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